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  云溪区就业服务中心2022年度就业补助资金
重点绩效评价报告

云溪区财政局：
我们接受委托，对岳阳市云溪区就业服务中心（以下简称：“就业服务中心”）组织实施的“2022年度就业补助资金”（以下称“项目”）的项目支出实施绩效评价。
就业服务中心应当对其所提供的项目绩效评价资料的真实性、合法性和完整性负责。我们的责任是对这些资料发表绩效评价意见。我们的绩效评价意见是根据财政部《财政支出绩效评价管理暂行办法》、中国注册会计师协会《会计师事务所财政支出绩效评价业务指引》等有关文件要求进行的。在绩效评价过程中，我们结合绩效评价项目具体情况及委托要求，对项目资金支出实施绩效评价，现将有关情况报告如下： 
一、项目概况
（一）项目评价依据
1、《岳阳市云溪区财政局关于全面开展2023年财政资金绩效评价工作的通知》文件（以下简称《通知》）。
2、《岳阳市预算绩效管理实施办法》（岳办发〔2020〕4号）
3、《行政事业单位财务管理制度》等相关规定。
4、项目单位绩效自评资料、年度工作总结、财务资料等其他相关资料。

（二）项目单位基本情况
云溪区就业服务中心是区就业服务中心所属公益类事业机构，为副科级。主要职责是：负责贯彻实施失业保险政策，负责失业保险基金征缴、支付运营和管理工作，负责失业保险基金征缴稽核；开展区域内劳动力市场管理工作，规范劳动力市场用工和就业行为，收集用人供求信息，组织开展职业指导、职业介绍和劳务输出工作；负责辖区内失业人员登记和就业失业登记证的发放；负责下岗职工和失业人员转岗技能培训、农村转移就业人员和城镇待业人员的职业培训和创业培训；负责技术工种人员职业技能鉴定和培训；负责建立健全社区就业创业服务平台，指导开展就业创业服务工作；负责宣传就业创业优惠政策，负责落实各项就业创业优惠政策，开发公益性就业岗位，安置就业困难人员就业。
根据上述主要职责，区就业服务中心设办公室、失业保险股、城镇社区就业服务股、创业服务股(创业贷款担保中心)、劳动力市场管理股（职业介绍中心）、职业培训和职业技能鉴定股（培训中心）等6个内设机构。核定全额拨款事业编制12名，设主任1名，副主任2名，内设机构负责人（副股级）6名。
（三）项目基本情况
1、根据云溪区财政局下发的《岳阳市云溪区财政局关于全面开展2023年财政资金绩效评价工作的通知》文件，本项目绩效评价范围为：2022年度就业补助资金。
2、就业专项资金（简称就业资金）是由县级以上人民政府设立，由本级财政部门会同人力资源和社会保障部门管理，专项用于促进就业创业的资金。就业资金的支出范围：就业资金支出分为对个人和单位的补贴、公共就业服务能力建设补助和其他支出三类。对个人和单位的补贴资金用于职业培训补贴、职业技能鉴定补贴、社会保险补贴、公益性岗位补贴、创业补贴、就业见习补贴、求职创业补贴等支出；公共就业服务能力建设补助资金用于就业创业服务补助和高技能人才培养补助等支出；其他支出为除上述两类支出以外，结合湖南省实际，经省人民政府同意用于促进就业创业方面的支出。
（四）项目绩效目标及项目的主要内容
1、项目总体目标：
（1）落实国家和省普惠性的就业创业政策，重点支持就业困难群体就业创业，适度向经济困难、就业工作任务重的地区倾斜，促进各类劳动者公平就业，推动地区间就业协同发展。
（2）优化机制设计，奖补结合，充分发挥各级政策执行部门、政策对象等积极性。
（3）提高政策可操作性和精准性，加强监督与控制，以绩效导向、结果导向强化就业资金管理。
2、 具体目标
（1） 确保完成年度城镇新增就业目标任务，指标值：2600人。
（2） 确保完成失业人员再就业目标任务，指标值：700人。
（3）确保完成困难人员再就业目标任务，指标值：200人。
（4）确保年末高校毕业生总体就业率保持稳定。
（5）按规定发放职业培训补贴、职业技能鉴定补贴、社会保险补贴、公益性岗位补贴、创业补贴、就业见习补贴、求职创业补贴、就业创业服务补助、高技能人才培养补助等支出以及经省人民政府批准的其他支出项目。
（五）项目资金情况
1、项目预算：年初未申报项目预算
2、资金来源和到位情况：
（1）项目资金来源均为财政拨款。
（2）资金到位及时效：2022年度共计收到资金1014.79万元，其中：上级下达就业补助资金652.66万元，地方财政投入125万元，上年结余236.22万元，利息收入0.91万元，已全部拨付到位，明细如下：
	2022年度就业补助资金收入汇总表

	日期
	项目内容
	市指标文号
	金额

	2022年4月29日
	2022指标金额（提前批）中央资金
	岳财预〔2022〕30号
	5,277,000.00 

	2023年6月23日
	2022指标金额（提前批）省级资金
	岳财预〔2022〕30号
	592,200.00 

	2023年7月4日
	区级配套
	
	1,250,000.00 

	2022年11月9日
	2022指标金额中央及省级资金
	岳财预〔2022180号
	357,400.00 

	2022年11月9日
	上级拨入
	
	300,000.00 

	上年结余
	
	
	2,362,166.68 

	2022年3月31日
	一季度利息收入
	
	1,266.93 

	2022年6月23日
	二季度利息收入
	
	2,273.37 

	2022年9月
	三季度利息收入
	
	4,172.47 

	2022年12月
	四季度利息收入
	
	1,433.59 

	合计金额
	10,147,913.04 


 3、实际使用资金情况
云溪区就业专项资金2022年总支出975.12万元，主要用于八个专项补贴，其中：就业创业服务补贴支出247.89万元、职业技能培训补贴支出149.63万元、社保补贴支出14.66万元、公益性岗位补贴支出395.60万元、就业见习补贴支出119.34万元、一次性吸纳就业补贴1.8万元、其他就业补助支出46.20万元，明细如下：
	2022年度就业补助资金收入汇总表

	序列号
	项目内容
	金额

	1
	就业创业服务补贴
	2,478,883.10 

	2
	职业技能培训补贴
	952,149.00 

	3
	创业培训补贴
	544,200.00 

	4
	一次性吸纳就业补贴
	18,000.00 

	5
	就业见习补贴
	1,193,350.00 

	6
	公益性岗位补贴
	3,956,040.00 

	7
	社保补贴
	146,624.37 

	8
	其他支出
	461,940.00 

	合计金额
	9,751,186.47 



4、资金结余情况：项目收入1014.79万元，实际共支出975.12万元，当年结余39.67万元。
5、资金管理制度情况
云溪区就业服务中心制定了《云溪区就业服务中心就业专项资金财务管理制度》以及《就业专项资金内控流程表》，其中包含了财务监管制度以及对每项补贴的申请、审批流程均有详细的说明，云溪就业服务中心提供了《湖南省就业专项资金管理办法》，其中规定了资金支出范围、项目资金分配、审核、拨付等各个重点环节，上述管理制度增强项目透明、程序透明、制度透明，强化申报、审核、拨付、使用、监督相互制约机制，确保资金安全高效运行，以及提供了每个专项支出的相关政策文件，制度齐全。
二、绩效评价工作情况
（一）绩效评价的目的
通过对项目的绩效评价，了解该项目基本立项情况；项目的资金来源、投向和管理情况；项目组织工作实施情况；项目投入是否达到预期目标；总结经验，分析问题，优化项目资金管理。
（二）绩效评价原则、指标体系及标准和评价方法
1.绩效评价原则
遵循科学规范、公正公开和绩效相关的原则。
2.绩效指标体系及标准
指标体系包括共性和个性指标两部分，本次主要参照了财政局制定的《云溪区项目支出绩效评价指标体系（参考样表）》共性指标体系相关内容，根据项目实施的具体情况对个性指标进行了调整细化，形成了《云溪区就业服务中心2022年度就业补助资金绩效评价指标体系》（附件1）及评价标准《云溪区就业服务中心2022年度就业补助资金绩效评分表》（附件2）。
3.绩效评价方法和内容
本次绩效评价方法为逻辑分析法、比较法、因素分析法、公众评判法和实地查验等评价方法。评价内容包括项目决策、项目管理、项目绩效三部分内容。主要围绕资金投向、资源配置、项目管理等方面客观分析项目的产出，体现从投入－产出－预期效果对绩效的影响，通过对项目实施活动中的检查评价，及时发现项目实施中的问题，分析产生的原因，评价项目的目标是否达到，项目的效益指标是否实现。并有针对性地提出解决问题的对策和措施，以便决策者及时总结经验，分析问题，优化项目资金管理。
 （三）绩效评价工作实施过程
1.前期准备
按《通知》及相关工作要求，前期准备工作分为三个阶段。
第一阶段，成立了绩效评价工作小组，确定了项目评价负责人，配置相应的评价人员，并对评价参与人员进行相关培训。
第二阶段，2023年6月25日绩效评价工作小组在区财政局绩效评价股的带领下，听取了就业服务中心对项目的情况介绍，初步了解被评价项目的有关基本情况，向就业服务中心提交了《绩效评价所需资料清单》。
第三阶段，根据区财政局绩效评价股的指导意见，绩效评价工作小组制订了绩效评价方案、评价体系指标、调查问卷表（见附件）等。
     2.组织实施过程
2023年6月，绩效评价工作小组调阅项目单位相关资料、核实资金拨付情况、询问等方式对项目展开考评。
（1）资料收集，确定项目目标。绩效评价工作小组搜集并认真学习研究了项目相关的政策性文件和业务文件、管理办法等，进行认真研究。
（2）核实账目资金。
（3）调查问卷。调查问卷共10题，内容主要涉及到对就业补助资金发放满意程度等方面内容。发放调查问卷共20份，回收有效问卷20人/次，回收率100%。
3.分析评价
根据现场考评情况，对收集的资料进行整理、汇总分析，根据设定的绩效评价指标体系制订了评价指标底稿，每个底稿均有扣分、得分依据、附件内容、评价人员意见等，根据底稿汇总，制订了绩效评价评分汇总表，最终形成《云溪区就业服务中心2022年度就业补助资金绩效评价报告书》。
（四）绩效目标的实现程度
1、项目产出完成情况及分析
（1）完成新增城镇就业2613人，完成目标任务2600人的100.5%。
（2）重点群体就业情况。2022年，就业服务中心完成失业人员再就业702人，完成目标任务700人的100.3%；困难人员再就业 203人，完成目标任务200人的101.5%；完成新增农村劳动力转移就业1021人，享受社会保险补贴23人，享受公益性岗位补贴389人，享受就业见习补贴95人，促进了高校毕业生为重点的青年就业和农村转移劳动力、城镇困难人员、退役军人等重点群体就业。
（3）就业资金保障情况。本级财政配套就业资金125万元已入就业资金专户。就业资金线上经办率74.87%，就业资金支出进度100%。
（4）创业工作成效情况。开展创业培训9期培训274人，取得合格证书248人；为54个创业主体和3家小微企业发放创业贷款1440万元；湖南岳阳绿色化工高新技术产业区科技创业服务中心成功申报区级孵化基地，目前已有70家创业实体和创业项目入住该孵化基地。
（5）职业技能培训情况。举办了家政服务员、劳动关系协调员安全员、电工、仪器仪表维修工、保安员、包装工、林木种苗工等18期职业技能培训班，培训889人。
云溪就业服务中心认真落实就业援助政策，多渠道开发就业援助岗位，强化服务职能，较好的完成了目标任务。
2、产出质量情况分析
（1）项目运行质量：良好。
（2）服务质量：通过问卷调查，就业服务中心为项目提供的服务质量、服务态度、办事效率情况满意度高。
（3）通过问卷调查、查询相关通报及公开网络，未发现有举报就业服务中心工作人员在项目运行中发生违规违纪等廉政方面问题。
3、产出时效：绩效项目按计划时间实施、完成。
4、成本控制：本项目未申报预算，也无资金分配方案，项目收入1014.79万元，实际共支出975.12万元，当年结余39.67万元，账面收入与支出未超成本，成本控制较好。
5、项目公开、公正性。规范审批程序，公示审批流程，确保了项目资金发放的快速、高效、公开、透明。
6、项目完成后效果
（1）搭建就业供需平台，就业渠道得到进一步拓展。
就业服务中心通过“线上+线下”招聘方式，指导用工企业在“湘就业”公众号发布岗位信息200多个，先后举办了“春风行动”、“就业援助月”等6场招聘会，现场发放宣传资料3400多份，累计共有105家企业提供岗位4800多个，收受求职简历598份，现场达成意向录用人数341人。每月定期在省公共就业服务信息平台对全区就业状态进行监测，通过数据比对对全区状态进行分析，及时掌握全区就业状态和就业需求，为提供精准、优效的“311”就业服务打好了坚实基础。
（2）优创业培训效果。
就业服务中心以提升创业培训质量为抓手，加强创业培训过程监督，与时俱进开设“创业+直播”等特色培训班，提升学员的创业技能，2022年累计举办了9期创业培训班，培训274人次。将创业培训与充分就业社区建设相结合，充分利用公共就业服务平台优势，广泛征求劳动者培训需求，提供“菜单式”培训，既为劳动者提供了心仪的培训，又为充分就业社区建设夯实了基础，被市城社科在全市得以推广，为充分就业社区建设贡献了可复制的云溪经验。
（3）促进创业带动就业。云溪区就业服务中心为帮助自主创业者和小微企业扩大融资渠道，将创业贷款审批权下放到镇（街道），优化创业贷款审批流程，2022年，为54个创业主体和3家小微企业发放创业贷款1440万元，成功建设1家区级孵化基地。湖南岳阳绿色化工高新技术产业区科技创业服务中心成功申报区级孵化基地，目前已有70家创业实体和创业项目入住该孵化基地，促进以创业带动就业。
（4）保障脱贫人口就业。就业服务中心开展脱贫劳动力信息核实。按照要求，先后4次组织5个镇（街道）对云溪区2012名脱贫劳动力信息进行了核实，通过组织招聘录用一批、技能培训促进一批、帮扶车间吸纳一批、劳务协作输出一批、公益性岗位安置一批等多途径，帮组脱贫劳动力就业，增加收入。目前，云溪区脱贫劳动力总数为2012人，已就业人数1778人，就业率为88.37%。
（5）经济效益指标。
截至12月份，完成新增城镇就业2613人，失业人员再就业702人，困难人员再就业 203人，完成农村劳动转移就业1021人。享受社会保险补贴23人，享受公益性岗位补贴389人，18期职业技能培训班共培训889人。就业补助资金项目的实施，有效降低了企业用工成本和高校毕业生、下岗失业人员、农村转移劳动力等就业困难群体求职创业成本，产生了较好的经济效益。
（6）社会效益指标。就业补助资金项目的实施，提高了劳动者职业技能和就业能力，保障了就业困难群体的基本权益，为全面落实积极的就业创业政策提供了坚实的制度和资金保障，有力促进了经济发展和社会稳定，社会效益显著。因就业问题发生重大群体性事件数量为0。
（7）可持续影响。社会保险补贴、公益性岗位补贴、社区民生志愿者等政策对新增就业、失业人员再就业、就业困难人员就业具有长期影响，在稳定和扩大就业规模中发挥了积极作用。
（五）项目绩效评价结论
根据绩效考核评分细则，绩效评价小组认为：2022年度就业补助资金基本做到管理制度齐全，资金使用较合规。较好完成了2022年目标任务。但由于多种原因的影响，存在项目未按照要求进行绩效申报、补贴发放不符合标准等现象。通过对项目进行绩效评价，得分93分，项目完成任务“优”。其中：
目标决策总分20分，该项目得分16分，扣4分。
项目管理总分25分，该项目得分22分，扣3分。
项目绩效总分55分，该项目得分55分，未扣分。
具体见《云溪区就业服务中心2022年度就业补助资金绩效评分表》（附件2）。
三、存在问题及原因分析
（一）项目决策方面
1、未进行绩效目标申报以及预算申报，影响项目的整体绩效评价
项目单位未提供绩效目标申报表以及未进行预算申报，导致该项目的绩效目标及绩效目标完成情况不明确，评价组只能以自评报告等辅助材料作为项目绩效目标完成情况的替代，影响项目的整体评价质量。
评价小组认为：项目单位应按照财政部门、主管部门的要求，应及时提供财政支出绩效目标申报表及预算申报的有关资料。
2、项目资金缺乏相应的资金分配方案
该项目未按照绩效管理的要求，制定相应的资金分配办法或者分配方案，合理分配项目资金，绩效目标也不够细化和量化，影响绩效评价工作的质量。
评价小组认为：项目单位应该增强绩效管理理念，严格按照绩效管理的要求，制定项目资金分配办法或者方案，做到项目资金分配因素全面、分配结果合理，提供项目资金的使用效率。
    （二）项目支出与财务管理方面
1、 补贴发放不符合政策文件规定
（1）2022年部分单位未按就业见习补贴政策要求，为见习高校毕业生办理人身意外伤害保险，例如云溪区路口镇卫生院、岳阳市云溪区工商业联合会、湖南瑞源石化股份有限公司、岳阳市九原复合材料有限公司、岳阳市云溪区建设工程有限公司等单位，不符合《关于进一步做好我市高校毕业生就业见习工作的通知》（岳人社{2013}74号）中“见习基地按规定为见习高校毕业生办理人身意外伤害保险”的规定。   
（2）根据《湖南省公益性岗位开发管理办法》中“公益性岗位补贴安置对象为我省认定的就业困难人员”的规定，该规定的原意为：公益性岗位补贴安置对象主要为就业困难人员，就业困难人员的核定由省认定，2022年就业服务中心共计发放公益性岗位补助395.6万元，就业服务中心将其分为两部分发放，一是乡村振兴公益性岗位补贴252.65万元，该部分申请补贴人员是由省认定的就业困难人员，就业服务中心审批发放补助，但剩余142.95万元的公益性岗位补贴，对就业困难人员的认定由居委会自主申请，仅凭居委会自主入户调查报告、签订协议后，认定就业困难人员申请发放补贴，未经省认定。
2、补贴发放不严谨
（1）2022年发放岳阳市云溪区人民医院2019年至2020年见习补贴183,920元，其中三人见习时间为2019年至2020年，时间跨度过长，根据文件规定，2022年的见习补贴专项资金应发放2021年见习人员。 
（2）发放岳阳市九原复合材料有限公司2019年至2020年见习补贴20790元，三人见习时间为2019年，时间跨度过长，根据文件规定，2022年的见习补贴专项资金应发放2021年见习人员。
3、信息化管理滞后、未按要求设立线下台账管理
2022年度就业补助资金共计支出975.12万元，主要用于八个专项补贴，八个专项补贴中补贴人数较多，信息化系统无法导出补贴人员名单，就业服务中心也未将申请补贴人员录入台账管理，因项目单位未能提供补贴人员电子表格名单，绩效评价小组无法筛选是否有重复领取专项资金的情况。
4、 有关建议
1、增强绩效管理理念、严格履行绩效管理流程
项目单位应按照财政部门、主管部门的要求，在项目实施前应及时向财政部门提交绩效目标申报，并保存项目产出的有关资料；同时，项目单位应严格按照绩效管理的要求，制定项目资金分配办法或者方案，做到项目资金分配因素全面、分配结果合理，提高项目资金的使用效率。
2、强化项目全过程管理，提高政策执行力度。
进一步强化项目全过程管理，项目主管单位应加大项目实施的过程监督，严格执行国家财经法规。资金使用单位加强资金的管理，从严控制项目支出，加强对项目资金使用的监督，确保项目实施全过程合规、合法，较好的实现项目实施目标。
五、其他需要说明的问题
 1、本报告数据仅根据项目单位提供的文件、资料、原始凭证、清单数据及内容进行的评价，绩效评价意见和观点是在规定时点的基础上出具的，本报告不包含之后项目的动态变化情况。
     2、本报告仅供2022年度就业补助专项资金绩效评价评分表提供的绩效评价依据，不能作为其他用途。
以上因使用不当造成任何后果与本报告执业注册会计师及本事务所无关。
附件：
1、《云溪区就业服务中心2022年度就业补助资金绩效评价指标体系》
2、《云溪区就业服务中心2022年度就业补助资金绩效评分表》
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