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	345.99万元

	二、综合评价结论
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	专业
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	单位
	签字

	杨鸣
	审计
	注册会计师
	广志会计师事务所
	

	胡清华
	审计
	注册会计师
	广志会计师事务所
	

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	


摘要

概 述

专项资金情况、目标和资金下达情况

云溪区城管局2021年度保洁政府购买服务专项资金预算拔入金额323.5万元，实际保洁费用支出金额345.99万元（占用其他资金22.49万元），超预算支出22.49万元，超预算为6.9%。

绩效评价目的及实施过程

本次绩效评价主要目的是：根据财政部《财政支出绩效评价管理办法》（财预[2011]285号）、岳阳市云溪区财政局《关于全面开展2022年财政绩效评价工作的通知（岳云财函[2022] 1号）等文件的相关要求，通过绩效评价，提出进一步加强保洁专项资金规范使用和管理的建议及措施，促进保洁资金有效使用，推进保洁专项资金年度计划管理工作，提高财政资金使用效率。

本次绩效评价主要分为：成立绩效评价工作小组，培训和督导；收集相关资料，熟悉掌握相关信息；开发绩效评价框架；对各指标进行整理分类、筛选和优化；与主管单位沟通，对框架达成共识；设计问卷调查和访问对象；确定抽样项目和现场评价对象；制定具体实施方案，合理分解任务；整理汇总资料，分析数据，撰写绩效评价报告。

评价结论和绩效分析

该专项资金总体评分为86分，绩效评价为良。主要绩效表现在：城区道路清扫保洁实行环境卫生长效管理机制，全天候保洁，垃圾做到日产日清并无公害化处理。抓好安全管理。确保安全生产。加强管理，节约成本。服务市民，清洁城市。为城区居民营造一个良好舒适的清洁环境。

主要问题：

部分项目开支不规范，项目支出资料不完善，缺乏对项目资金使用情况跟踪监督、反馈。

1、支付清扫汽车燃油费不规范。2021年云溪区环卫所车辆油修保险费等799902.74元，费用占比较大，支付清扫汽车燃油费不规范，仅按月进行车辆用油登记，无每台车工作情况、工作地点和油料使用控制情况，油料使用及油费支付内部控制有待规范。
2、支付保洁工具费手续不完善。2021年4月基本支出（其他事业）支出工具费付购扫把款5000元，入库单没有收货责任人签名。

六、改进措施和建议

1、建议根据每台清扫汽车的工作情况、油料使用情况建立台账，便于实时撑控每台车辆的工作情况，油料控制情况，有利于加强油料使用内部控制，防范浪费和贪腐行为，进一步节约专项资金。
2、加强经费报销的审核力度，既让经费为人的创造活动服务，又要防范资金支付风险，加强保洁工具的使用和管理，购置入库、使用出库都要求详细写明时间、数量、工具名称，并签名。

3、实时公示保洁经费管理使用情况，让财政资金的管理使用置于群众的视线范围内，情况及时向社会公开，自觉接受监督。以增加政府公信力。

4、各级管理部门均要严格遵守国家和部门法律规章，花好管好专项资金，使其使用效益得到最大发挥，确保资金专项资金运转合法合规和安全高效使用。

岳阳市广志会计师事务所

                                                      2022年9月18日
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岳阳市云溪区城管局2021年保洁 

 政府购买服务专项资金绩效评价报告

全面实施预算绩效管理是落实以人民为中心的发展思想的重要体现，是建立现代财政制度的必由之路，是推进国家治理体系和治理能力现代化的有力举措，是实现高质量发展的应有之义。根据《预算法》《财政支出绩效评价管理办法》（财预[2011]285号）、岳阳市云溪区财政局《关于全面开展2022年财政绩效评价工作的通知（岳云财函[2022] 1号）等文件精神，我所接受云溪区财政局的委托对2022年度云溪区城管局保洁专项资金绩效进行了评价。现将具体情况报告如下：

一、项目单位及项目基本情况

项目基本情况
1、环境卫生管理方面。负责云溪区长岭片区清扫保洁、洒水清洗、垃圾收转运服务、云溪区岳化片区绿化管养、垃圾收转运、清扫保洁、洒水清洗服务等具体要求对路段上的垃圾箱、果皮箱进行清理清洗，对广大居民和门店经营户发放定时定点投放垃圾倡议书700余份，希望广大市民今后能定时定点投放垃圾，年初已开始对云龙路，大汉路、开泰路实行了路段承包试点工作。清运方面，城区3座垃圾中转站建成并投入使用，分别是胜利路、铁桥三角坪、哨冲路垃圾中转站，取缔了四通市场的大移动箱和环卫所院内的临时垃圾中转点，有效改善的周边环境，得到了广大市民的认同。道路清洗方面。改变以前道路清洗模式洒水方面。除了气温在零度以下或是早上出来就下雨的情况外，确保每天做到早、中、晚三次洒水，天气炎热期间洒水四次。加强督查。严格按督查考核办法兑现奖惩，全年累计奖罚20余起。

2、加强道路扬尘管控。配合中央环保督查，对道路扬尘进行了治理。对焚烧垃圾、树叶等行为进行监督、教育、制止，城区卫生环境有了明显改变。

3、妥善处理环卫工人集访事件。针对环卫工人提出提高工资发放标准和购买“三金”的诉求,积极向区委、区政府反映情况，解决环卫工人最低工资标准和基本社会保障问题，承诺环卫工人的工资和基本社会保障问题从2021年元月份起按全市最低工资标准加养老保险、医疗保险、失业保险发放。

（三）保洁专项采购情况

根据区政府专题会议纪要（岳云政专纪[2022]13号），区城管局将保洁服务采取外包方式，分为两个片区采取竞争性搓商方式组织采购，中标金额为297.96万元，其中云溪区长岭片区清扫保洁、洒水清洗、垃圾收转运服务采购项目中标金额183.6万元；云溪区岳化片区绿化管养、垃圾收转运、清扫保洁、洒水清洗服务中标金额114.36万元，供应商分别采取发布公开邀请供应商方式。
（三）专项资金评价依据
1、《中华人民共和国预算法》

2、财政部《财政支出绩效评价管理办法》（财预[2011]285号）

3、2021年度有关单位编制的绩效目标、项目申报资料、上级下达专项资金的指标文件预算执行和项目实施的有关材料等。

岳阳市云溪区财政局《关于全面开展2022年财政绩效评价工作的通知（岳云财函[2022] 1号）

现行相关财务会计制度

（四）项目绩效目标

1、总体目标：云溪区城管局保洁专项资金的使用，以改善我区环境卫生状况，推动环卫事业健康发展，完善市容环境整治，改善市容环境面貌，提高辖区内居民生活水准为目的。
2、阶段性目标：城区道路清扫保洁实行环境卫生长效管理机制，全天候保洁，垃圾做到日产日清并无公害化处理，确保安全生产。

（五）专项资金下达情况

1、专项资金按指标文下达情况  

2021年度保洁专项资金安排，财政年初预算保洁费223.50万元，追加预算提高环卫工人待遇100万，合计323.50万元

2、专项资金按项目内容安排情况

保洁专项购买服务外包费共计297.96万元，其他管理费用48.03万元，共计345.99万元（当年支出占用财政其他资金22.49万元），明细见附表二。

    二、绩效评价工作情况

（一）绩效评价目的
根据财政部《财政支出绩效评价管理办法》（财预[2011]285号）、岳阳市云溪区财政局《关于全面开展2022年财政绩效评价工作的通知（岳云财函[2022]1号）等文件的相关要求，通过绩效评价，提出进一步加强保洁专项资金规范使用和管理的建议及措施，促进保洁资金有效使用，推进保洁专项资金年度计划管理工作，提高财政资金使用效率。

（二）绩效评价原则、评价指标体系、评价方法

绩效评价原则：公开、公平、公正和综合分析原则。

评价指标体系：共性指标依据专项资金的设立、申请、决策、管理过程的特点制定符合该专项资金的评价指标；个性指标根据该专项资金的实际情况和具体实施的过程及结果效应，制定符合该专项资金相应的个性指标，最终完善该项目的评价指标体系。

评价方法：检查和评价，采取审阅项目文件、验收资料、查阅账簿凭证、财务资料、实地查看等多种方法，结合该项目自评自查，认真仔细地对云溪区城管局2018年保洁专项资金的管理和使用、对专项资金效益进行客观、真实的检查和评价。

绩效评价工作过程

1.成立绩效评价工作小组。接受委托后，我所成立了绩效评价工作小组，2名绩效评价工作经验较丰富的工作人员，进行了前期培训和业务督导。

2.收集相关资料，熟悉掌握相关信息。在前期准备中，评价小组从县财政局收集了政策依据、保洁专项资金办理办法、项目申报和评审办法、指标文件等，并从有关部门、互联网等途径获取相关资料信息，熟悉并了解保洁专项资金的性质和绩效目标。

3.开发绩效评价框架。确定绩效目标，明确绩效指标后，根据保洁专项资金的项目特点进行分析，设计各项保洁专项资金的基础数据表，根据基础数据要能反映或计算出评价指标的原则，确定要取得那些数据。编制好绩效评价指标及打分表、基础数据表。

4.对各指标进行整理分类、筛选和优化。评价小组针对关键评价问题，首先根据其内容收集和采集所需资料，并对此进行分类整理，选取绩效评价指标；然后按各指标的内在因果、隶属等逻辑关系进行分解，对各指标进行整理分类、筛选和优化，消除了各指标间的重复、交叉、矛盾等现象。

5.与主管单位沟通，对框架达成共识。评价小组认真听取主管单位的意见和建议，对框架进行了修订，最终达成了共识。制定实施方案，合理分解安排任务。

6.设计问卷调查与访问对象。框架设计完成后，根据资金特点和指标内容设计了“问卷调查”。根据问题，提出了面访对象，面访对象包括项目实施单位的项目负责人、村镇公民代表。

7.确定抽样项目和现场评价对象。2021年年度保洁专项资金323.5万元，全面实行了检查。

8.绩效评价实施过程。评价过程阶段结束后，评价小组随即进入评价实施过程：召开进场会→下发绩效评价工作方案和基础数据表→项目实施单位自评→收集自评报告及基础数据表→提前通知现场评价对象→按计划现场评价及取证→编制现场评价工作底稿→实地调研、发放问卷调查→获取现场评价工作回执→整理资料、汇总数据→撰写绩效评价报告。

9.绩效评价的客观性。抽取的保洁专项项目及使用的资金分别系统、具体到了单位，具有代表性。能充分反映保洁专项资金带来的社会、经济、生态、持续发展等方面的影响。因此，本次绩效评价指标中的项目完成率指标所进行分析评分较为准确客观。

绩效评价指标分析

项目决策指标评分

项目的决策从项目立项和资金落实两方面进行评价。

1.项目立项（20分得18分）
（1）项目立项规范性（4分）：项目的申请、设立过程符合相关要求。项目均按规定的条件进行申报项目，申报批复程序符合相关管理办法，立项程序规范并进行了公示。该指标得4分。

（2）绩效目标设定情况（3分）：根据抽样项目现场评价结果，专项（项目）设定了具体、明确、可行的绩效目标，包括总体绩效目标和阶段性绩效目标。该指标得3分。

（3）项目重复申报、虚报冒领情况（3分）：根据现场评价结果，未发现项目的申报存在重复及虚报情况。该指标得3分。

2.资金落实

（1）资金分配 （2分）：每批下达的专项资金均按项目进行了分配，根据现场评价结果，各项目均有预算计划和资金分配，分配较公平合理。该指标得2分。

（2）资金到位率 （4分）：资金按指标文件全部到位。该指标得4分。

（3）到位及时率（2分）：根据现场评价结果，项目资金基本按时到位。该指标得2分。

（二）项目管理指标评分(29分，得17分）
项目的管理从业务管理和财务管理两方面进行评价。

1.业务管理

（1）管理制度健全性（4分）：根据现场评价结果，项目实施单位的业务管理制度较为健全。该指标得2分。

（3）制度执行有效性（4分）：根据抽样项目现场评价情况，项目实施个别不符合相关业务管理规定执行，项目执行过程中有的手续不完备齐全。该指标得2分。

（4）项目质量可控性（2分）：主管单位已制定相应的项目完成后的要求或标准，采取了项目总结、已完结的项目进行了综合验收等必需的控制措施或手段。该指标得2分。

2.财务管理

（1）管理制度健全性（6分）：资金管理相关财务会计制度不健全，该指标得3分。

（2）实际支出合规性（6分）：根据现场评价结果，存在个别项目开支不规范，直接报销燃油费IC卡充值费，无用车使用明细。该指标得2分。
（3）资金挤占挪用情况（3分）：根据现场评价结果，未发现挤占挪用专项资金的情况。该指标得3分。

（4）资金进度（4分）：根据抽样项目实际使用资金与专项资金指标下达数进行对比，当年末项目单位专项资金已使用完毕，已使用略出预算。根据该指标评分标准，该指标得3分。

（三）项目绩效指标评分(51分得51分）
项目的绩效从项目产出和项目效益两方面进行评价。

项目产出 

环境卫生管理（8分），目标完成率100%（工程验收）该指标得8分。

其他工作（8分），完成绩效目标，该指标得8分。

项目绩效

经济效益（7分），完成绩效目标，该指标得7分。
社会效益（7分），完成绩效目标，该指标得7分。
生态效益（7分）年初计划的目标完成，环境卫生清洁，生态效益良好，该指标得7分。
社会公众或服务对象满意度（7分）满意度≥90%以上，得5分；90%＞满意度≥70%，得3分；满意度＜70%，不得分。该项目满意度≥90%以上，该指标得7分。
（5）可持续性影响（7分）。项目可持续发展得8分；发现一起影响可持续发展的事项扣1分。该指标得7分。
四、综合评价结论
本项目绩效评价总得分为86分，其中：项目决策得18分、项目管理得13分、项目绩效得55分。

	一级指标
	分值
	二级指标
	分值
	得分

	项目决策
	20分
	项目立项
	10分
	10分

	
	
	资金落实
	10分
	8分

	项目管理
	29分
	业务管理
	10分
	6分

	
	
	财务管理
	19分
	11分

	项目绩效
	51分
	项目产出
	16分
	16分

	
	
	项目效益
	35分
	35分

	总分
	100分
	
	100分
	86分


五、存在的主要问题

1、未在规定时间内签订合同。通过调取本项目政府采购档案资料发现：云溪区长岭片区清扫保洁、洒水清洗、垃圾收转运服务采购项目中标日期为2021年2月7日，合同签订日为2021年4月29日。违反采购法第四十六条 采购人与中标、成交供应商应当在中标、成交通知书发出之日起三十日内，按照采购文件确定的事项签订政府采购合同。

2、将特定行政区域或者特定行业的业绩、奖项作为加分条件 。《招标文件》评分因素及标准“类似业绩10分”中：“要求提供近三年内（2018年-2020年）管理运营本项目保洁的类似业绩，每提供1个计2分，最高计10分，未提供不计分”。违反条例20条规定。文件依据：条例第20条：采购人或者采购代理机构有下列情形之一的，属于以不合理的条件对供应商实行差别待遇或者歧视待遇：“（四）以特定行政区域或者特定行业的业绩、奖项作为加分条件或者中标、成交条件”。

3、支出超预算。云溪区城管局2021年度保洁政府购买服务专项资金预算拔入金额323.5万元，实际费用支出金额345.99万元（占用其他资金22.49万元），超预算支出22.49万元，超预算为6.9%。

4、支付清扫汽车燃油费不规范。2021年云溪区环卫所车辆油修保险费等19902.74元，费支付清扫汽车燃油费仅按月进行车辆用油登记，无每台车工作情况、工作地点和油料使用控制情况，油料使用及油费支付内部控制有待规范。
5、支付保洁工具费手续不完善。2021年4月基本支出（其他事业）支出工具费付购扫把款5000元，入库单没有收货责任人签名。

六、改进措施和建议

1、建议加强政府采购管理，严格按照采购法及政府采购条例进行采购。
2、加强经费报销的审核力度，既让经费为人的创造活动服务，又要防范资金支付风险，加强保洁工具的使用和管理，购置入库、使用出库都要求详细写明时间、数量、工具名称，并签名。

3、实时公示保洁经费管理使用情况，让财政资金的管理使用置于群众的视线范围内，情况及时向社会公开，自觉接受监督。以增加政府公信力。

4、各级管理部门均要严格遵守国家和部门法律规章，花好管好专项资金，使其使用效益得到最大发挥，确保资金专项资金运转合法合规和安全高效使用。

附件：
1、云溪区城管局2021年保洁专项资金绩效评价指标打分表

2、基础数据汇总表

岳阳市广志会计师事务所

                       2022年9月18日



